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l% ZASADY ZWROTU/WYMIANY /REKLAMACJI TOWARU

1) Paczke w terminie nie przekraczajacym 14 dni nalezy odesta¢ na adres:
P.P.H.U. "N-STEEL", D.J. Pawlisz sp.j. ul. Kilinskiego 1, 47 - 303 Krapkowice, Tel: 608 031 725
2) Do paczki nalezy dotgczy¢ wypetniony formularz oraz paragon.
3) Towar powinien by¢ nowy, nienoszacy $ladow uzytkowania, zabrudzen oraz posiada¢ komplet oryginalnych ometkowan.
4) Przesylke nalezy zabezpieczy¢ na okres transportu (nie okleja¢ bezposrednio opakowania produktu).
5) Zwrot $srodkow lub wysytka obuwia na wymiang odbywa si¢ w ciagu 4-7 dni roboczych od dostarczenia towaru (maksymalny
termin przewidziany w ustawie to 14 dni).
6) Prosimy zaznaczy¢ znakiem "X" odpowiednie pole (zwrot ,wymiana, reklamacja).
7) Jedna przesytka na wymiang wysylana jest bez dodatkowych optat po stronie klienta.

FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY/REKLAMACJI TOWARU

-numer rachunku bankowego:
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ZWROT
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WYMIANA

Cena 0dSyIane@o tOWATU ......couiiiiiiiieeii ettt et ettt e st e et e it e eabeesaeeesneeennee e
Towar na wymiane:
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*Ewentualna roznica w cenie butow odsytanych w stosunku do butéw na wymiang zostanie zwrdcona na konto bankowe (w
przypadku tanszego modelu) lub bedzie trzeba dokonaé doptaty do zamowienia (w przypadku drozszego modelu)

REKLAMACJA
Do reklamacji przyjmujemy tylko czyste obuwie!
Nazwa modelu oddawanego do reklamacji (symbol na opakowaniu obuwia):

Zadania reklamujacego(wlasciwe zaznaczy¢):
NAPRAWA WYMIANA NA NOWE ZWROT PIENIEDZY

Prosze poinformowac¢ nasza firme o checi reklamacji towaru za pomocg e-mail :ebootr24@gmail.com
W ciagu 14 dni od otrzymania przez Sklep firmowy reklamowanego obuwia poinformujemy o decyzji dotyczacej reklamacji.

Data i podpis



