
 
…………………………………… 

(miejscowość, data) 

 
……………….…………………… 
(imię i nazwisko Reklamującego)​
 
……………………………………. 
……………………………………. 
(adres Reklamującego) 

 
…………………………………….​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
……………………………………. 
(pozostałe dane kontaktowe,  
np. numer telefonu, e-mail) 
 

 
N-Steel 

ul. Kilińskiego 1  
47-303 Krapkowice 

reklamacje@glanysteel.pl  

 

REKLAMACJA 
 
 

1.​ Data ujawnienia niezgodności towaru z umową/wady:  
 

2.​ Opis przedmiotu reklamacji / przyczyny reklamacji:​
​
​
 
 
 
​
 

3.​ Numer zamówienia:  
 

4.​ Oczekiwania Reklamującego co do sposobu rozstrzygnięcia reklamacji:  
 

 
 
 
 

………………………… 
podpis Reklamującego 

mailto:reklamacje@glanysteel.pl


 
Uwaga! Reklamacja może zostać wysłana drogą tradycyjną, jak również drogą mailową na adres: 

reklmacje@glanysteel.pl 
 
*Zwroty pieniędzy dokonywane są tylko na konto bankowe 
 
Nazwa banku_______________________________________________________________ 
 
Numer konta, na który mamy przelać pieniądze: 

 
 
Zwrot pieniędzy nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy 
wraz ze zwracanym towarem. 
 

 
 

Procedura reklamacji towaru: 
1. Klient jest zobowiązany do wypełnienia powyższego formularza w formie papierowej i dołączenie go do 
reklamowanego towaru. 
2. W następnej kolejności należy poinformować naszą firmę o chęci reklamacji towaru za pomocą poczty 
elektronicznej lub telefonicznie. 
E-mail: reklamacje@gmail.com 
Telefon: 608 031 725 
3. Paczkę należy wysłać na adres: PPHU „N-STEEL” SP. J., ul. Kilińskiego 1, 47-303 Krapkowice 
4. Firma STEEL w ciągu 14 dni od odebrania reklamowanego obuwia skontaktuję się z Państwem w celu 
informacji odnośnie decyzji dotyczącej reklamacji. 
 
 
 
 

 

mailto:reklmacje@glanysteel.pl

